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YÖNETİM KURULU BAŞKANI 

 

GENEL MÜDÜR 

 

Kalite 

Yönetim 

Direktörlüğü 

KURUMSAL HİZMETLER 

 Kurumsal Yapı Bölüm Kalite 

Sorumlusu 

 Kalite Yönetimi Bölüm Kalite 

Sorumlusu 

 Doküman Yönetimi Bölüm 

Kalite Sorumlusu 

 Risk Yönetimi Bölüm Kalite 

Sorumlusu 

 İstenmeyen Olay Bildirim 

Sistemi Bölüm Kalite 

Sorumlusu 

 Afet ve Acil Durum Yönetimi 

Bölüm Kalite Sorumlusu 

 KBRN Tehlikelerin Yönetimi 

Bölüm Kalite Sorumlusu 

 Eğitim Yönetimi Bölüm Kalite 

Sorumlusu 

 Sosyal Sorumluluk Bölüm 

Kalite Sorumlusu 

 

HASTA VE ÇALIŞAN 

ODAKLI HİZMETLER 

 Hasta Deneyimi Bölüm Kalite 

Sorumlusu 

 

 Hizmete Erişim Bölüm Kalite 

Sorumlusu 

 

 Yaşam Sonu Hizmetler Bölüm 

Kalite Sorumlusu 

 

 Sağlıklı Çalışma Yaşamı 

Bölüm Kalite Sorumlusu 

 

 

SAĞLIK HİZMETLERİ 
 

 Hasta Bakımı Bölüm Kalite 

Sorumluları 

 İlaç Yönetimi Bölüm Kalite 

Sorumlusu 

 Enfeksiyonların Önlenmesi 

ve Kontrolü Bölüm Kalite 

Sorumlusu 

 Temizlik, Dezenfeksiyon ve 

Sterilizasyon Hizmetleri 

Bölüm Kalite Sorumlusu 

 Radyasyon Güvenliği Bölüm 

Kalite Sorumlusu 

 Acil Servis Bölüm Kalite 

Sorumlusu 

 Psikiyatri Hizmetleri Bölüm 

Kalite Sorumlusu 

 Biyokimya Laboratuvarı 

Bölüm Kalite Sorumlusu 

 Evde Sağlık Hizmetleri 

Bölüm Kalite Sorumlusu 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DESTEK HİZMETLERİ 

 

 Tesis Yönetimi Bölüm Kalite 

Sorumlusu 

 Otelcilik Hizmetleri Bölüm 

Kalite Sorumlusu 

 Bilgi Yönetim Sistemi 

Bölüm Kalite Sorumlusu 

 Malzeme ve Cihaz Yönetimi 

Bölüm Kalite Sorumlusu 

 Tıbbi Kayıt ve Arşiv 

Hizmetleri Bölüm Kalite 

Sorumlusu 

 Atık Yönetimi Bölüm Kalite 

Sorumlusu 

 Dış Kaynak Kullanımı 

Bölüm Kalite Sorumlusu 

 

GÖSTERGE YÖNETİMİ 

 

 Göstergelerin İzlenmesi 

Bölüm Kalite Sorumlusu 

 

 Bölüm Bazlı Göstergelerin 

Yönetimi Bölüm Kalite 

Sorumluları 

 

 Klinik Göstergelerin 

Yönetimi Bölüm Kalite 

Sorumluları 

 

 

 

 

KALİTE 

YÖNETİM 

DİREKTÖRÜ 
 

 

KOMİTELER 

Kalite Yönetim Komitesi 

Hasta Güvenliği Komitesi 

Çalışan Sağlığı ve Güvenliği 

Komitesi 

Tesis Güvenliği Komitesi 

Eğitim Komitesi 

Enfeksiyon Kontrol Komitesi 

EKİPLER 

Acil Durum ve Afet Yönetimi Ekibi 

İlaç Yönetim Ekibi 

Antibiyotik Kontrol Ekibi 

Beyaz Kod Ekibi 

Mavi Kod Ekibi 

Pembe Kod Ekibi 

Kırmızı Kod Ekibi 

Öz Değerlendirme Ekibi 

Bina Turu Ekibi 

Nütrisyon Destek Ekibi 

Bilgi Güvenliği Ekibi 

Dikey Hiyerarşi 

Yatay Hiyerarşi 


